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Kinh gtri:
- Phong Tu phap
- UBND céc xa: Son Trung; Ba Cum Nam; Ba
Cum Béc va UBND thi trdn T6 Hap.

Thoi gian qua, thuc hién ké hoach Cai cach hanh chinh ctia tinh Khénh
Hoa, Chi thj 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cua UBND tinh Khinh Hoda va cac
vin ban chi dao cia UBND tinh vé diy manh cOng tac cai cach hanh chinh.
CorLg tac chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh cta dia phuong c6 nhiéu
chublen bién tich cuc. Thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh tai céc co quan,
don vi duo*c duy tri va ning cao gip cho ngudi dan hiéu rd hon céc tha tuc va
hd $or can thyc hién; giam phién ha, chi phi va thdi gian ciia t6 churce, c4 nhan va
doanh nghiép.

‘ Tuy nhién, theo két qua kiém tra cong tic cuia Poan kiém tra cai cich

hanh chinh huyén do Phong N¢i vu lam Truéng doan (Bao céo sé 01/BC-DKT
ngay25/5/2018) thi cong tac cai cach hanh chinh & mét sé co quan, don vi con
mot s6 ton tai, han ché nhur:

- Viéc ra sodt cac thi tyc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyet theo
Quyét dinh cong b6 ctia UBND tinh chua dugc cac co quan, don vi quan tdm

cép nhat va viéc kién nghi don gian héa thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén
giai quyét ciia co quan, don vi chua dugc quan tam thuc hién.

- Cong tac giai quyet ho so, thi tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot
ctra lién thong tai mdt sb co quan, don vi tuy di khic phuc duoc tinh trang tré
hen nhung ty 18 hd so phét sinh con rét it so véi cac thi tuc dugc UBND tinh
cong bb.

- Viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan hanh
chmh nha nudc chua thyc hién dong bo cong tac quan ly, van hanh cdc phan
mem chuyén dung nhu eoffice, phdn mém mot ctra dién tit con han ché.

| Dé khic phuc nhiing han ché, tdn tai néu trén, dong thoi tip tuc day
manﬂl cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén, ting cuong ky luat, ky



cuong hanh chinh trong thyc thi cong vu cia d6i ngli can bg, cong chirc, vién
chuc; nang cao chit luong, hiéu qua, tao budc dot pha trong cong tac cai cach
hanh chinh nhim d4p tmg ngdy cang tot hon nhu ciu cta ngudi dan, gbp phan
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao chi s6 cai cach hanh chinh va
chi s6 hai long cta ngudi dan déi véi s phuc vu co quan hanh chinh nha nuéc
trén dia ban huyén, Chi tich UBND huyén Khanh Son yéu cau cic co quan, don
vi, UBND céc x4 dugc kiém tra thuc hién mot s nhiém vu sau day:

1. Don véi Phong Tw phap: La co quan tham muu, tbng hop Ve cai cach
thé che can chu dong cap nhét va trién khai kip thoi céc van ban cua cap c6 thAm
quyén va huéng din cu thé cho co quan, don vi, cac x3, thi trdn trlen khai thuc
hién. Quan tim dén viéc thyc hién bio céo dinh ky va béo cdo trién khai céc ké
hoach vé ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luét va theo d6i thi hanh
phép luét theo dung thoi gian quy dinh. Thuc hién viéc xir ly van ban trén hé
théng eoffice theo dung quy trinh, khong dé tinh trang con ton nhidu vin ban
chua dugc xtr ly.

2. P6i véi UBND céc x4, thi trin kidm tra dot 1

- Can c4p nhat kip thoi nhung thu tuc hanh chinh moi duge ban hanh, sira
d6i, bd sung hojc bai bo thudc thAm quyén giai quyét theo Quyét dinh cia
UBND tinh dé niém yét day du. Kip thoi bao cédo cho vin phong HDND va
UBND huyén vé cong tac ra soat thi tuc hanh chinh va kién nghj don gian héa
mét s6 tha tuc khéng can thiét dbi véi don vi, dia phurong minh.

- Quan tAm hon nita d&én viée giai quyet thu tuc hanh chinh cho nguoi dén
va thuc hién theo dung quy dinh tai Quyet dinh s 14/2015/Qb- UBND ngay
30/6/2015 cia UBND tinh; viéc g1a1 quyét hd so dién tir va hd so gidy phai song
song v6i nhau; Nén thyc hién viéc danh gia can bg, cong chirc tham gia trong
quy ‘trinh giai quyet thu tuc hanh chinh hang thang ho#c hang quy; chu trong dén
viéc tao lap hé so dién tur tur hd so déu vao do cong dan ndp trén tat ca cac hd so
giai quyet trén phan mém mdt cira; dong thoi UBND x3 Ba Cum Bic ting
cuong vigc giai quyét hd so trén phan mém mot ctra khdéng dé tinh trang phat
sinh hd so gidy nhung trén phin mém mét cira lai khong cd ho so. UBND xi
Son Trung va thi trn T6 Hap phai thuc hién diy du viéc ghi sb tiép nhén va tra
két qua, in dAy du bién ban giao tra hd so cho cong dan.

- Ra soat, bd sung va thyc hién viéc cong bd lai hé théng quan Iy chét
luong theo Tiéu chudn quéc gia ISO 9001:2008 tai don vi minh.

3. Pong thoi chi dao céc co quan chuyén mén trién khai mot s6 nhiém
vu trong thoi gian t&i cu thé nhuw sau:

- Cac co quan, don vi, UBND céc x4, thj trin cin tap trung déy manh trién
khai quyét liét viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot clra, mdt cira
lién thong trén dia ban huyén d& phuc vu ngudi dan, doanh nghiép nhim kidm
soét viéc giai quyét TTHC va han ché dén muc thép nhét nhiing nhiing nhiéu,



tiéu cuc cia CBCCVC trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Cha dong cap nhéat
thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cia don vi tién hanh xay dyng
quy trinh cta timg thi tuc va cdp nhét 1én phan mém mot cua dién tir trong vong
30 ngay ké tir ngay ban hanh vin ban ciia cap c6 thAm quyén. Di véi cac x4, thi
tran sau khi cép nhét thuc hién viéc cong bd lai hé théng ISO ctia don vi minh va
giri vé Vin phong HDND va UBND huyén dé theo dai. Nang cao hon nita vai
tro trich nhi¢m cla ngudi dimg du theo tinh thin Chi thj 12/CT-UBND ngay
26/5/2017 ctia UBND tinh Khanh Hoa v& trién khai Chuong trinh hanh déng s6
12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cua Tinh ty Khanh Hoa tiép tuc thuc hién Nghi
quyét Trung wong 5 (Khéa X) vé ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu
luc, hi€u qua quan ly nha nuée.

- Phong Tu phép quan tdm hon nita trong cong tac cai cach thé ché, ra
soat, kip thoi tham muu cho UBND huyén nhimg nhiém vy vé tinh hinh ra soat
van ban quy pham phép luat, trién khai diy dd cac nhiém vu vé theo déi, thi
hanh phép ludt trén dia ban huyén

- Phong No6i vu ting cudng cong tac kiém tra viéc thuc hién céc vin ban
chi dao cia UBND huyén vé trién khai cong tic cai cach hanh chinh, Chi dao to
cap nhit co s& dit liéu cia huyén thuong xuyén ra soat, cép nhat thu tyc hanh
chinh méi ban hanh va xay dung quy trinh trén phdn mém mot cira cua huyén,
quan tam hudng dan cdng chic quan ly tai khoan quan tri phin mém mot cira
clia cac x4, thj trin cdp nhat va huéng din x4y dung quy trinh trén phin mém
mot| cua cla x4.

- Van phong HDND va UBND huyén tang cuong cong tac kiém tra,
huéng dn céc co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran st dung c6 hiéu qua, thiét
thuc dbi véi cac trang thiét bi, co s& vat chit duge diu tu cho tng dung cong
nghé théng tin trong quéan 1y didu hanh tai b phdn mét cira. Piy manh viéc
kiém tra, ra soat viéc ap dung hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu chuén ISO
9001-2008 tai UBND cac x4, thij tran.

- Phong Van h6a-Théng tin tang cuong cong tac kiém tra viéc trao dbi, XU
ly vén ban trén hé thong Eoffice clia c4c co quan, don vi, UBND céc x4, thi trdn
kip thoi chén chinh khic phuc viéc xtr ly van ban khéng ding quy trinh, huéng
dan cho cac co quan, don vi ting cuong ky s6 van ban dbi véi chir ky sb c4 nhan
cua lanh dao.

UBND huyén yéu cau thi trudng cic co quan don vi, UBND céc x4, thi
trin nghiém tic thuc hién./. ) :
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